
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ 

1. TARAFLAR 

İşbu Mesafeli Satış Sözleşmesi ("Sözleşme"), aşağıda bilgileri yer alan SATICI ile ALICI arasında, 6502 

sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği hükümlerine uygun 

olarak elektronik ortamda akdedilmiştir. 

SATICI 

Unvan: Tornado Sanayi ve Ticaret A.Ş.​
Vergi No: 8560618286​
Adres: Yazıbaşı Mah. 9222 Sok. No:3/2 Torbalı / İzmir​
Web Sitesi: www.tornadotoptan.com.tr 

ALICI 

Adı Soyadı / Unvanı: .............................................​
T.C. Kimlik No / Vergi No: .............................................​
Adres: .............................................​
Telefon: .............................................​
E-posta: ............................................. 

ALICI, işbu sözleşmeyi kabul etmekle, siparişini onaylaması halinde sipariş bedelini, varsa kargo ücreti 

ile ilgili vergi ve diğer yasal ücretleri ödemekle yükümlü olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

2. TANIMLAR 

İşbu sözleşmede; 

●​ Bakanlık: Ticaret Bakanlığı'nı, 

●​ Kanun: 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun'u, 

●​ Yönetmelik: Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği'ni, 

●​ SATICI: Tornado Sanayi ve Ticaret A.Ş.'ni, 

●​ ALICI: Ticari veya mesleki olmayan amaçlarla mal veya hizmet satın alan gerçek veya tüzel 

kişiyi, 

●​ Site: www.tornadotoptan.com.tr internet sitesini, 

●​ Taraflar: SATICI ve ALICI'yı, 

●​ Sözleşme: İşbu Mesafeli Satış Sözleşmesi'ni, 

●​ Mal: Satışa konu taşınır malları ifade eder. 

 

3. SÖZLEŞMENİN KONUSU 

İşbu sözleşmenin konusu, ALICI'nın www.tornadotoptan.com.tr internet sitesi üzerinden elektronik 

ortamda siparişini verdiği ürün veya ürünlerin satışı, teslimi ve tarafların hak ve yükümlülüklerinin 

belirlenmesidir. 
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İnternet sitesinde ilan edilen tüm fiyatlar satış fiyatı olup, güncelleninceye kadar geçerlidir. 

Kampanyalı fiyatlar belirtilen süre boyunca geçerlidir. 

 

4. SATICI BİLGİLERİ 

Unvan: Tornado Sanayi ve Ticaret A.Ş.​
Vergi No: 8560618286​
Adres: Yazıbaşı Mah. 9222 Sok. No:3/2 Torbalı / İzmir​
Web Sitesi: www.tornadotoptan.com.tr​
Telefon: +90 533 604 24 99​
E-posta: info@tornadotoptan.com 

 

5. ALICI BİLGİLERİ 

Teslim Edilecek Kişi: ................................​
Teslimat Adresi: ................................​
Telefon: ................................​
E-posta: ................................ 

 

6. FATURA BİLGİLERİ 

Adı Soyadı / Unvanı: ................................​
Adres: ................................​
Telefon: ................................​
E-posta: ................................ 

Fatura, sipariş sırasında bildirilen fatura bilgilerine uygun olarak düzenlenir ve yürürlükteki mevzuata 

uygun şekilde teslim edilir. 

 

7. SÖZLEŞME KONUSU ÜRÜN / ÜRÜNLER 

Siparişe konu ürünlerin; 

●​ Ürün adı, 

●​ Marka/Model, 

●​ Adedi, 

●​ Birim fiyatı, 

●​ KDV dahil satış bedeli, 

●​ Kargo ücreti, 

●​ Toplam ödeme tutarı, 

sipariş ekranında ve sipariş onayında belirtilen şekilde işbu sözleşmenin ayrılmaz parçasını oluşturur. 
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8. ÖDEME VE TESLİMAT 

ALICI, sipariş bedelini internet sitesi üzerinden seçtiği ödeme yöntemi ile ödeyecektir. 

Ürünler, stok durumuna bağlı olarak ve yasal azami süre olan 30 günü aşmamak kaydıyla, sipariş 

sırasında belirtilen teslimat adresine gönderilecektir. 

Kargo firması kaynaklı gecikmelerden SATICI sorumlu değildir. 

 

9. GENEL HÜKÜMLER 

ALICI, sipariş verdiği ürünün temel nitelikleri, satış fiyatı, ödeme şekli, teslimat koşulları ve cayma 

hakkı hakkında ön bilgilendirildiğini ve bu bilgileri elektronik ortamda onayladığını kabul eder. 

SATICI, sipariş konusu ürünleri eksiksiz, siparişte belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti belgeleri 

ile birlikte teslim etmekle yükümlüdür. 

Ürün teslimi sırasında ambalajda hasar görülmesi halinde, teslim alınmadan önce kargo görevlisine 

hasar tespit tutanağı düzenlettirilmelidir. 

 

10. CAYMA HAKKI 

ALICI, ürünün kendisine veya gösterdiği kişiye tesliminden itibaren 14 (on dört) gün içerisinde 

herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin cayma hakkını kullanabilir. 

Cayma hakkının kullanılabilmesi için bu süre içinde SATICI'ya yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı 

aracılığıyla bildirim yapılması gerekmektedir. 

Cayma hakkının usulüne uygun kullanılması halinde ürün bedeli, ilgili mevzuatta öngörülen süre 

içerisinde ALICI'ya iade edilir. 

 

11. CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAĞI HALLER 

Aşağıdaki ürünlerde cayma hakkı kullanılamaz: 

●​ ALICI'nın istekleri doğrultusunda özel olarak hazırlanan ürünler, 

●​ Hijyen nedeniyle iadesi uygun olmayan ve ambalajı açılmış ürünler, 

●​ Tek kullanımlık ürünler, 

●​ Ambalajı açılmış olması nedeniyle yeniden satışı mümkün olmayan ürünler, 

●​ İlgili mevzuatta cayma hakkı kapsamı dışında bırakılan diğer ürün ve hizmetler. 

 

12. TEMERRÜT 

ALICI'nın kredi kartı ile yaptığı ödemelerde temerrüde düşmesi halinde, ALICI ile kartı veren banka 

arasındaki kredi kartı sözleşmesi hükümleri uygulanır. 

 



13. UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 

İşbu sözleşmeden doğabilecek uyuşmazlıklarda, Ticaret Bakanlığı tarafından her yıl ilan edilen 

parasal sınırlar dahilinde Tüketici Hakem Heyetleri, bu sınırları aşan uyuşmazlıklarda ise Tüketici 

Mahkemeleri yetkilidir. 

 

14. YÜRÜRLÜK 

ALICI, www.tornadotoptan.com.tr internet sitesi üzerinden siparişini tamamlayıp ödemeyi 

gerçekleştirdiğinde, işbu Mesafeli Satış Sözleşmesi'nin tüm hükümlerini okuduğunu, anladığını ve 

elektronik ortamda kabul ettiğini beyan eder. 

 

SATICI​
Tornado Sanayi ve Ticaret A.Ş. 

ALICI 

Adı Soyadı: .................................... 

Tarih: ....../....../.......... 

İmza (gerektiğinde): ............................ 
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